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1.  Vem giller forsakringen for

Solid Foérsakringsaktiebolag ("Solid Férsékring”) har ingatt ett
gruppférsékringsavtal med Avos AB (”Seklart”) om att alla som
uppfyller férutsattningarna nedan omfattas av gruppforsakrings-
avtalet och dérmed erhéller denna férsékring:

a) personen dger slipade glas som kdpts hos Seklart under
gruppforsékringsavtalets  giltighetstid fér montering i
befintliga glasdgonbagar,

b)  glasens inkdpspris & minst 995 kr och hégst 10 000 kr, och

c) &garen till glasen ar folkbokford eller stadigvarande bosatt
i Sverige.

Forsakringen géller till forman for &garen av glasen (den
forsékrade) som uppfyller férutsattningarna i punkterna a — ¢
ovan. Férsdkringen géller endast for den férsékrade i dennes
egenskap av privatperson.

2.  Omfattning

Forsakringen ersatter skada pa de forsdkrade glasen som
uppstar genom pldtslig och oférutsedd yttre handelse.
Glasbégonbagar omfattas ej av forsékringen.

2.1 Undantag

Forsakringen ersatter inte:

—  skada eller fel som kan erséttas enligt produktgaranti eller
omfattas av saljarens felansvar enligt konsumentkdplagen,

—  stold eller forlust,

—  skada pa glaségonbagar,

—  skador av mindre art som inte paverkar de forsakrade
glasens anvéndbarhet,

—  skada genom slitage eller vanvard.

3. Forsakringstid

Forsakringstiden &r tjugofyra (24) manader och framgar av
forsakringsbeviset och galler till och med férsékringstidens
sista dag. Forsékringen upphér att galla utan féregaende
uppsagning efter férsakringstiden.

4.  Ersdttning

Vid ersattningsbar skada ersatter Solid Férsakring glasen med
motsvarande glas ur Seklarts sortiment. Erséttning lémnas
med hogst glasens ateranskaffningsvarde vid
regleringstillfallet, dock maximalt upp till det ursprungliga
forsékringsvarde som anges i forsdkringsbeviset och pa
inkdpskvittot.

Om priset for motsvarande glas har 6kat sedan ink&pstillfallet
ansvarar den férsdkrade for den del av kostnaden som dverstiger
det ursprungliga férsakringsvardet.

Kontantersattning utgar inte. Om ersattning lamnas i form av
ersdttningsglas  omfattas dessa av  forsékringen under
aterstaende forsékringstid och pa i dvrigt oféréndrade villkor.

5.  Sjalvrisk
Sjélvrisken &r 199 kr per skadetillfélle.

6.  Aktsamhetskrav
For att ersdttning ska lamnas krdvs det att den férsékrade
uppvisat normal aktsamhet och uppsikt &ver sin egendom.

Vid bristande aktsamhet eller uppsikt kan erséttningen sattas
ned eller utebli. For att full ers&ttning ska l&mnas maste den
forsdkrade vara aktsam om sin egendom och férvara denna sa
att skada sa langt som majligt férhindras. Glomska innebar att
aktsamhetskravet inte ar uppfyllt.

7.  Skadeanmalan

Ansprak pa erséttning ska snarast mojligt efter intréffad skada
séndas till Seklart. Vid ansprak pa erséttning ska den férsékrade
tillhandahalla Solid Férsakring de handlingar Solid Férsékring vid
varje tid anser sig behdva for att kunna beddma ratten till
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ersdttning. Den forsékrade ska ocksd ge Solid Férsakring
fullmakt att inhdmta uppgifter som Solid Férsakring vid varje tid
anser sig behdva inhdmta.

Till skadeanmélan ska det bifogas:
— garantibevis/férsakringsbevis,
— andra handlingar som behdvs fér bedémningen av skadan.

For att inte ersattningen ska paverkas negativt ska anmalan éver
intraffad skada géras sa snart som mdjligt. Finns det ndgon
annan forsakring som géller fér samma skada, maste uppgift om
denna finnas med i skadeanmalan.

8.  Utbetalning

Ersattning fran forsékringen betalas ut inom 30 dagar efter det
att den férsékrade fullgjort det som aligger denne. Om den
férsdkrade i samband med skadeanmalan ldmnat oriktiga
uppgifter, fortigit eller dolt nagot av betydelse fér bedémningen
av ratten till ersattning kan ersattningen sattas ned eller utebli.

9.  Uppsagning av forsakring

Den forsékrade kan genom muntlig eller skriftlig anmélan avsta
fran forsakringen. Uppsagningen far da verkan dagen efter den
dag da den mottogs av Solid Férsékring.

10. Overlatelse
Den forsdkrade far inte utan Solid Forsakrings samtycke
pantsatta eller dverlata forsékringen.

11.  Angerritt

I enlighet med bestdmmelserna i lagen om distansavtal och avtal
utanfér affarslokaler (2005:59) har férsdkringstagare ratt att
frantréda avtal som &r ingangna pa distans t ex via telefon eller
internet eller utanfér séljarens  affarslokaler  (angerrétt).
Angertiden ar 14 dagar fran den dag da avtalet ingicks.
Angerfristen borjar 16pa tidigast nar den férsakrade har fatt
lagstadgad information och villkor.

Om den férsékrade vill nyttja sin angerratt ska Solid Férsakring
meddelas inom ovannémnda tid. Solid Forsékring har ratt att
krava premie for den tid férsékringen varit giltig.

12. Preskription

For att ha réatt till ersattning maste talan véckas inom tio (10) ar
fran tidpunkten nar det férhéllande som enligt forsakringsavtalet
beréttigar till sddant skydd intradde. Om anspraket ar anmalt till
Solid Férsékring inom den tid som anges i férsta meningen, ar
fristen att vacka talan alltid minst sex (6) m&nader fran det att
Solid Forsakring har férklarat att Solid Férsakring tagit slutlig
stéllning till anspraket. Om talan inte vacks enligt det nu sagda,
gar ratten till forsékringsskydd férlorad.

13. Force majeure

Forsakringen géller inte for forlust som kan uppsta om
skadeutredning, reparationsatgard eller betalning av ersattning
férdréjs pa grund av krig, krigsliknande héndelser, inbordeskrig,
militdra dvningar, revolution, upplopp, terrorism, uppror, atom-
eller karnprocess, myndighetsatgard, beslag, strejk, lockout,
blockad eller liknande handelse. Som force majeure héndelse
réknas ej lockout om Solid Forsékring sjélvt vidtar sadan
konfliktatgard.

14. Dubbelforsakring och aterkravsratt

Ar den risk som denna férsakring omfattar dven férsakrad genom
annan forsdkring kan den férsdkrade vanda sig till vilket av
férsakringsbolagen han eller hon vill fér att fa ut ersattning for
sin skada. Dock kan inte hdgre ersattning utgad sammanlagt an
som svarar mot skadan. | samma utstrackning som den
férsakrade fatt ersattning, dvertar Solid Forsakring ratten att
aterkréva utbetald ersattning av den som &r ansvarig for skadan
eller fran annan forsakring.
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15. Tillamplig lag

For forsékringsavtalet ska svensk lag gélla.  Utdver
forsakringsvillkoren galler bland annat vad som stadgas i
férsakringsavtalslagen (2005:104).

16. Om vi inte skulle komma Gverens

Om du inte ar ndjd med ett beslut eller andra fragor som ror vara
produkter och tjanster ber vi dig ta kontakt med oss. Vi tycker att
det &r av storsta vikt att hora din asikt och att f6lja upp fragor
som du ar missndjd med. Vi &r givetvis beredda att omprova ett
beslut om t.ex. férutséttningar andrat sig eller vi missforstatt
varandra.

Skicka ett skriftligt klagomal via e-post eller brev till
klagomalsansvarig pa Solid Foérsakring klagomal@solidab.se
eller Solid Forsékring, Att: Klagomalsansvarig, Box 220 68,
250 22 Helsingborg. Om du dérefter fortfarande inte ar néjd, har
du mojlighet att overklaga beslutet till Solid Foérsékrings
Forsakringsnamnd.

Kan du inte godta Solid Forsakrings beslut har du mojlighet att

fa arendet provat externt enligt f6ljande:

—  Allméanna Reklamationsnamnden (ARN), Box 174, 101 23
Stockholm.

—  Domstolsprévning - En forsékringstvist kan ocksa i de
flesta fall prévas i allman domstol.

Vill du ha kostnadsfri radgivning i forsakringsfragor kan du

vanda dig till:

—  Konsumenternas Férsakringsbyra - Oberoende vagledning
for privatpersoner om férsakring och pension men prévar
inte tvister (www.konsumenternas.se/kontakta-oss/).

- Konsumentverket - Oberoende vagledning genom
Konsumentverket (www.konsumentverket.se/kontakta-
oss/kontakta-konsumentverkets-vagledare/).

-~ Aven den kommunala konsumentvagledaren kan ge rad
och information.

17. Forsakringsgivare

Solid Férsakringsaktiebolag
Org.nr 516401-8482

Box 22068, 250 22 Helsingborg
Kundservice: 0771-113 113
E-post: kunder@solidab.se
Webbplats: www.solidab.se

Solid Férsékring star under Finansinspektionens tillsyn.
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